Rzeszow, dnia _)stycznia 2019 r.

DYREKTOR'IZBY ADMINISTRACJI
SKARBOWEJ W RZESZOWIE Egz. Nr /{ :

AR

UNP: 1801-19-010452
Znak sprawy: 1801-1 W W.0921.24.2018

Pani

Anna Glaz

Naczelnik Urze¢du Skarbowego
w Mielcu

ul. Zeromskiego 13

39-300 Mielec

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

sporzadzone na podstawie art. 46 i 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) zawierajace ustalenia dokonane
w trakcie kontroli przeprowadzonej w trybie zwyklym w Urzedzie Skarbowym w Mielcu, ul.
Zeromskiego 13, 39-300 Mielec, na podstawie upowaznienia do kontroli Nr 1801-
IWW1.0921.16.2018 z dnia 21.08.2018 1.

Kontrole przeprowadzit pracownik I1zby Administracji Skarbowej w Rzeszowie:

- Roman Boduch - starszy ekspert skarbowy (koordynator kontroli), w dniach: 22-24.08, 27-
31.08, 03-07.09, 10-14.09.2018 .

Temat kontroli:

. Prawidlowos¢ dokonywania zwrotéw podatku od towaréw i uslug ze szczegdlnym
uwzglednieniem zasadnosci przediuzania terminu zwrotu”.

Kontrolg przeprowadzono zgodnie z ,,Programem kontroli”, zatwierdzonym przez kierownika
komorki ds. kontroli w dniu 21.08.2018 .
Cel kontroli;

Weryfikacja prawidlowosci dzialania Urzgdu Skarbowego w zakresie dokonywania zwrotoéw
podatku VAT zgodnie z obowigzujacymi Wytycznymi do organizacji prac urzedow
skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ustug.

Okres objety kontrola: od 01.01.2017 r. do 21.08.2018 r.

Fakt przeprowadzenia kontroli w trybie zwyklym odnotowano w ksigzce kontroli Urzedu pod
pozycja 2/2018.
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W okresie objetym kontrolg funkcje Naczelnika Urzedu Skarbowego w Mielcu petnila Pani
Urszula Zborowska.

I. Ocena skontrolowanej dzialalnosci Jednostki, ze wskazaniem ustalen, na ktérych
zostala oparta:

Ustalenia przeprowadzonej kontroli oraz jej wyniki stanowily podstawe do przyznania
pozytywnej (4) oceny ogélnej pracy Urzedu, w badanym zakresie. Ocen¢ ogélng
skontrolowanej dziatalnosci ustalono w oparciu o $rednig wazong z ocen czastkowych (4,0
pkt), przy zalozeniu, Zze przyznanie punktacji powyzej wartosci 3,50 uzasadnia przyznanie
oceny pozytywne;j.

Powyzsza ocena stanowi wynik kontroli w zakresie nastepujacych zagadnien:

= Organizacja pracy komoérek organizacyjnych, przepisy wewngtrzne, osoby
odpowiedzialne.

= Jlos¢ i kwota wykazanych zwrotdw podatku VAT.

® Przestrzeganie realizacji postanowien i procedur zawartych w wytycznych Ministerstwa
Finansow przy dokonywaniu zwrotéw podatku VAT.

= Akceptacja i zwrot podatku VAT.

® Terminowos$¢ dokonywania zwrotéw podatku VAT.

* Procedura wydawania postanowien w sprawach przedluzania terminu zwrotu podatku
VAT.

II.  Ustalenia faktyczne dotyczace zagadnien objetych kontrola przedstawiaja si¢
nast¢pujaco:

Ad 1. Organizacja pracy komoérek organizacyjnych, przepisy wewng¢trzne, osoby
odpowiedzialne.

Strukture oraz zakresy zadan komérek organizacyjnych Urzedu Skarbowego w Mielcu
(zwanego w dalszej tresci Urzedem) w okresie objetym kontrola regulowaly nastgpujace akty
prawa wewnetrznego:

- Obowigzujacy od dnia 01.04.2015 r. Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem
Nr 17/2015 Dyrektora Izby Skarbowej w Rzeszowie z dnia 01.04.2015 r. w sprawie nadania
Regulaminu Organizacyjnego Urzedowi Skarbowemu w Mielcu (ze zmianami z dniem
01.09.2015).

- Obowigzujacy od dnia 01.03.2017 r. Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem
Nr 16/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie z dnia 10.03.2017 r.
w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Mielcu.

Zgodnie z obowigzujacymi aktami prawa wewnetrznego — zadania zwigzane z zakresem
zwrotow podatku od towarow i ustug realizowane byly przez 24 pracownikow zatrudnionych
w nizej wyszczegolnionych komoérkach organizacyjnych urzedu tj. w:

- Pierwszym Dziale Obstugi Bezposredniej (symbol OB-1) i Referacie Identyfikacji
i Weryfikacji Poprawnosci Rejestracji Podatnikéw (symbol SKI)

- Drugim Dziale Obstugi Bezposredniej (symbol OB-2) i Dziale Czynnoséci Analitycznych
i Sprawdzajacych (symbol SKA)

- Samodzielnym Referacie Postgpowan Podatkowych (symbol PP) i Referacie Podatkow
Dochodowych i Podatku od Towaréw i Ustug (symbol SPV)



- Samodzielnym Referacie Kontroli Podatkowej (symbol KP) i Referacie Kontroli
Podatkowej (symbol SKP)

- Dziale Rachunkowosci (symbol RP) i Dziale Rachunkowosci (symbol SER).

Zadania zwigzane ze zwrotem podatku od towaréw i ustug w badanym okresie zostaly
uregulowane w Wytycznych do organizacji prac urzgdow skarbowych w zakresie podatku od
towaréw i ushug z marca 2016 r., a takze ,,Wewnetrzng procedura postepowania w sprawie
obiegu dokumentéw” Zalgcznik do Decyzji Nr 2/2018 Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Mielcu z dnia 10 kwietnia 2018 1.

Zgodnie z przyjetymi dotychczas uregulowaniami, ogélny nadzér nad przestrzeganiem
wytycznych sprawuje Naczelnik Urzedu, a kierownicy poszczegdlnych dzialow i referatow,
uczestniczacy w opisanych w Wytycznych procesach shuzacych realizacji zadan w zakresie
podatku VAT odpowiadaja za zgodny z wytycznymi i zarzadzeniami przebieg procesow,
w tym za wlasciwy obieg, weryfikacje 1 przetwarzanie dokumentéw. Pracownicy
poszczegdlnych komorek organizacyjnych odpowiadaja natomiast za rzetelne i terminowe
wykonanie czynnosci opisanych w Wytycznych.

Zgodnie z zapisami komorka rejestracyjna (SKI) i komoérka (SKA) $cisle wspolpracujg
z komorka rachunkowosci celem realizacji Wytycznych w przypadku zmiany wilasciwosci
miejscowej podatnika VAT w okresie pomiedzy dniem zlozenia deklaracji z wykazang kwota
zwrotu, a ustawowym terminem zwrotu.

Wskazane dla kontrolowanego obszaru: ,,Organizacja pracy komodrek organizacyjnych,
przepisy wewnetrzne, osoby odpowiedzialne” — stanowiag podstawe do przyznania oceny
czastkowej pozytywnej 4; zgodnie z kryteriami kontroli dla powyzszego obszaru — przy
wadze 5% przyznana ocena wyniosta 20 punktow (nie stwierdzono uchybien
i nieprawidtowosci).

Ad.2 Prawidlowo$¢ dokonywania zwrotu podatku VAT.
2.1. Ilo$¢ i kwota dokonanych zwrotéw podatku VAT.

Na podstawie raportu ,Zestawienie zwrotow przelewem, Stan zwrotéw na kartach
kontowych, Wystawione, Osoby i organizacje, Wydrukowane, Data zwrotu od 1.01.2017 r.
do 21.08.2018 r. Przelew, Podatek VAT”, z podsystemu POLTAX 2B ustalono dane
w zakresie dokonanych zwrotéw nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym, wykazanych
w deklaracjach VAT-7, VAT-7K, VAT-7D.

W okresie objetym kontrolg dokonano 5.105 zwrotéw na rachunki bankowe podatnikow
w kwocie 80.597.195,03 zl oraz przeprowadzono 2.769 przeksiggowan z subkonta na inne
subkonto na kwote 14.296.328.41 zl. W analizowanym okresie Urzad dokonal zwrotow
nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym na tagczng kwote 94.893.523,44 zi.

Na podstawie sprawozdania RB-27 z wykonania planu dochodéw budzetowych ustalono, ze
w 2017 roku wplywy z tytulu podatku VAT za okres od 01.01.2017 r. do 31.12.2017 r.
wyniosty 228.388.198,18 2z natomiast zwroty za ten sam okres byly w wysokosci
56 000 592,56 zi, co stanowi 24,52 % wplywow z tytulu podatku VAT.

Natomiast w okresie od 1.01.2018 r. do 21.08.2018 r. wplywy z tytulu podatku VAT
wyniosty 147.705.620,01 zI natomiast zwroty za ten sam okres byly w wysokosci
38 892 930,13 z, co stanowi 26,33 % wplywow z tytulu podatku VAT.



Wskazane dla kontrolowanego obszaru: ,, llos¢ i kwota dokonanych zwrotéw podatku VAT”
ustalenia nie podlegaja ocenie czastkowej zgodnie z zalozeniami ustalonymi w programie
kontroli.

2.2. Przestrzeganie realizacji postanowien i procedur zawartych w wytycznych
Ministerstwa Finansow przy dokonywaniu zwrotow podatku VAT.

Badaniem objeto 80 zwrotow podatku VAT w tym:

1) 20 zwrotdéw do 10.000 zi,

2) 20 zwrotéw powyzej10.000 do 100.000 zi,

3) 20 zwrotéw powyzej 100.000 zt,

4) 10 zwrotow powyzej 10.000 do 100.000 zt u podmiotéw nowo zarejestrowanych
wykazujacych pierwszy zwrot podatku VAT,

5) 10 zwrotéw - najwyzsze kwoty zwrotu podatku VAT.

Typowania podmiotéw do kontroli dokonano na podstawie Raportu z aplikacji Polrax2B
wZestawienie zwrotow przelewem” (Przelew, Wydrukowane, Data zwrotu od 1.01.2017 do
21.08.2018, Podatek=VAT,).

Badaniem obj¢to w szczegdlnosci, czy przed dokonaniem zwrotu w oparciu o przyjgte
procedury wewngtrzne przeprowadzono czynnosci analityczne majace na celu wstgpng oceng
ryzyka w zakresie wykazanego zwrotu, czy podejmowano czynnosci sprawdzajace w celu
wyjasnienia watpliwosci dotyczacych prawidlowosci sporzadzenia deklaracji, czy byly
przeprowadzone kontrole przed dokonaniem zwrotu.

Na ogdlna ilo$¢ dokonanych zwrotow i przerachowan 5.105 - analiza objeto 80 weryfikacji
dokonanych zwrotow podatku VAT, co stanowi 1,57 %. Przeprowadzona kontrola badanej
proby zwrotow podatku VAT wykazala, ze w kontrolowanych przypadkach przed
dokonaniem zwrotu post¢powano zgodnie z Wytycznymi Min. Finanséw do organizacji prac
urzedow skarbowych w zakresie podatku od towaréw i uslug z marca 2016 r., oraz
z ,,Wewnetrzng Procedurg Postepowania w sprawie obiegu dokumentow”.

Przed dokonaniem zwrotu podatku VAT, na kazdym etapie dokonywania zwrotu, pracownicy
komorek, kierownicy, Zastepca Naczelnika i Naczelnik dokonujg analizy dokumentéw
zwigzanych z procesem zwrotu VAT, celem niedopuszczenia do dokonania niezasadnego
zwrotu podatku VAT badz dokonania zwrotu podatku z uchybieniem terminu.

Dla deklaracji VAT 2z deklarowang kwotg do zwrotu — przed dokonaniem zwrotu
przeprowadzane byly czynnosci analityczne majace na celu wstepng ocene ryzyka w zakresie
wykazanego zwrotu. W tym celu wykorzystywano narzedzie informatyczne — Analiza
zasadno$ci zwrotu VAT podsystemu KONTROLA. Dodatkowo w analizie uwzglgdniany byl
wynik segmentacji ogdlnej. W okresie od maja 2017 r. dokonywano rowniez oceny ryzyka
podmiotu ubiegajacego si¢ o zwrot podatku VAT na podstawie danych zawartych w aplikacji
WRO-System modul WRO-Skarbiec (informacje z baz danych gromadzonych Ilub
tworzonych przez Departament Poboru Podatkéw), modul Ocena Mikro-Przedsigbiorcy,
modut Analizer pozwalajacy na sprawdzenie czy podatnik ztozyl ewidencj¢ VAT w postaci
pliku JPK_VAT.

Analiza dokonanych zwrotéw u podatnikéw nowo rozpoczynajacych dziatalno$¢ wskazuje na
prawidtowg weryfikacj¢ przez Urzad zasadno$ci zwrotow. Generowane arkusze zasadnosci
zwrotu wskazuja na przeprowadzenie czynnosci analitycznych z uwzglednieniem wynikow
segmentacji ogélnej. Dla podmiotéw nowo zarejestrowanych sporzadzano Kart¢ oceny
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ryzyka rejestracyjnego podatnika oraz dokonywano czynnosci sprawdzajacych w zakresie
weryfikacji danych i dokumentéw podatnika dot. adresow zw. z prowadzeniem dzialalnosci
gospodarczej zgloszonych przez podatnika dokonujacego rejestracji w podatku VAT.

Analiza zasadnosci zwrotu sporzadzana byla systemowo dla deklaracji z deklarowang kwota
zwrotu i drukowana byla karta Analiza zasadnosci zwrotu VAT. Pracownik dokonujacy
analizy w przypadku sporzadzenia Analizy zasadnosci zwrotu VAT potwierdzal ten fakt
poprzez zlozenie podpisu z podaniem imienia, nazwiska oraz daty jej sporzadzenia. Swoje
sugestie i spostrzezenia, co do sposobu dalszego postepowania przekazywano kierownikowi
komoérki (SKA), ktory podejmowal wstepng decyzje o dalszym toku postgpowaniu. Przy
podejmowaniu decyzji w zakresie zasadnosci zwrotu uwzgledniano wyniki dokonane;j
analizy, wyniki segmentacji, doswiadczenie zawodowe, itp.

Whioski o przeprowadzenie czynnosci sprawdzajacych czy kontroli podatkowej realizowano,
przed dokonaniem zwrotu podatku. W przypadku deklaracji ze zwrotem w terminie 25 dni
dokonywano czynnos$ci sprawdzajgcych w zakresie spelnienia warunkéw, o ktérych mowa
w art. 87 ust. 6 ustawy o VAT.

Deklaracje VAT (w tym ich korekty) z zaakceptowang kwota zwrotu przekazywane sg do
komorki rachunkowosci (RP, SER) wraz z rejestrami przypiséw i odpiséw. Wydrukowane
karty Analizy zasadnosci zwrotu VAT stanowiag dokumenty integralnie zwigzane
z deklaracjami VAT, ktorych dotycza i podlegaja wraz z nimi archiwizacji. Przed
dokonaniem zwrotu réznicy podatku VAT pracownik komoérki rachunkowosci sporzadzat dla
kazdego zwrotu ,Karte potwierdzenia zwrotu VAT”. Karta potwierdzen zwrotu po jej
zweryfikowaniu byla podpisywana przez wlasciwe komorki organizacyjne.

Przed zleceniem przelewu z konta szczegblowego pracownik komoérki rachunkowosci na
podstawie informacji zawartych w Karcie potwierdzenia zwrotu lub innych dokumentach,
sprawdzal stan zaleglo$ci, zgodnos¢ kwot odpisu zaksiggowanego na koncie szczegotowym
podatnika oraz zgodno$¢ numeru rachunku potwierdzonego przez pracownika ewidencji
z numerem rachunku waznego do zwrotéw widocznego w podsystemie POLTAX2B.

Typowanie podmiotéw do kontroli odbywa si¢ na zasadach okreslonych ,,Wewngtrzng
procedurg postepowania w sprawie planowania i wykonywania kontroli podatkowej”
wprowadzong Decyzja nr 5/2017 naczelnika Urzgdu Skarbowego w Mielcu z dnia 20 czerwca
2017 r. i Wytycznych do organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie podatku od
towardw i ustug” (Warszawa, marzec 2016).

Typowania do kontroli pozaplanowych w zakresie zasadnosci zwrotu w podatku od towarow
i ustug dokonuje komoérka (SKA). Typowanie do kontroli odbywa si¢ w oparciu
o indywidualna analiz¢ zasadnos$ci zwrotu VAT sporzadzona z systemu KONTROLA przez
pracownikéw komérki (SKA) z uwzglednieniem obowiazujacych Wytycznych do organizacji
prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towardéw i ushug oraz uregulowan zawartych
w Procedurze Postepowania w sprawie obiegu dokumentéw obowiazujacej w Urzedzie.

Wytypowane podmioty kierownik komoérki (SKA) przekazuje ,Zleceniem kontroli
pozaplanowych” kierownikowi komorki (SKP) wraz z indywidualna analiza zasadnosci
zwrotu i deklaracjg podatkowa dla podatku VAT podmiotow objetych przedmiotowym
zleceniem. Zasadno$¢ typowania podatnika deklarujacego zwrot, do kontroli podatkowej
w kazdym przypadku konsultowana jest przez kierownika komérki (SKA) z bezposrednim
przelozonym. W celu dokonania weryfikacji deklarowanych przez podatnikéw zwrotow
podatku VAT kazdorazowo przeprowadzano czynnosci analityczne majace na celu wstgpna
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ocen¢ ryzyka w zakresie wykazanego zwrotu. W tym celu wykorzystywano narzg¢dzie
informatyczne — Analiza zasadno$ci zwrotu VAT z podsystemu KONTROLA.

W okresie objetym kontrolg w analizowanych sprawach nie wystgpily podmioty z wysokim
ryzykiem wynikajagcym z segmentacji ogolnej, jak réwniez wytycznych do kontroli
podmiotoéw dzialajacych w branzach podwyzszonego ryzyka.

Na podstawie ewidencji kontroli podatkowych ustalono, iz w okresie objetym kontrola
komorka kontroli (SKP) przeprowadzita w 12 podmiotach, kontrole w zakresie podatku VAT
obejmujace rézne okresy sprawozdawcze. Natomiast w wykonanych analizach przez komorki
(SKI i SKA) stwierdzono okolicznosci uzasadniajace przeprowadzenie kontroli w 2017 r.
w stosunku do 6 podmiotéw i 1 podmiotu w 2018 r., przed dokonaniem zwrotu podatku VAT.
Wytypowane podmioty objete zostaly kontrolg podatkowa.

W przedmiotowym zakresie analizg objeto 8 akt z przeprowadzonych kontroli podatkowych
tj. postepowania o nr. 4692, 4726, 4747, 4645, 4731, 4579, 4656, 4711. Natomiast
w pozostatych 4 sprawach (postepowania o nr: 4712, 4545, 4531, 4674) od wydanych decyzji
przez Organ podatkowy, podatnicy zlozyli odwolania, ktére sg rozpatrywane przez Izbe
Administracji Skarbowej w Rzeszowie.

Weryfikacja objetych badaniem akt z kontroli podatkowych (8 postgpowan) wskazuje na
kompleksowe podejscie do zakresu objetego kontrola.

Kierowano m.in. pisma do innych organéw podatkowych o przeprowadzenie kontroli badz
czynnosci sprawdzajacych, weryfikowano dokumenty zrédlowe dotyczace zakupu oraz
sprzedazy oraz wywozu towarow poza obszar celny UE. We wszystkich sprawach objetych
analiza, zgromadzony material byt wystarczajacy do oceny badanego zagadnienia, a ocena ta
byla prawidtowa z punktu widzenia przepiséw prawa.

Nie wnosi si¢ rowniez uwag do sposobu wykorzystania dowodéw uzyskanych w czasie
czynnosci sprawdzajacych. Material zebrany przez komorke kontroli podatkowej, stanowit
wystarczajagcy material na podstawie, ktorego wszczynano postepowanie podatkowe przez
komorke postgpowan podatkowych (w przypadku nieztozenia korekty przez podatnika).

Na podstawie raportéw R-KON_WYK TEMAT z podsystemu KONTROLA ustalono, ze
w okresie od 01.01.2017 r. do 21.08.2018 r. sposrod 131 zakonczonych kontroli
podatkowych, 81 kontroli (61,83 %) przeprowadzono w zakresie prawidtowosci rozliczenia
podatku VAT. Wsréd kontroli w zakresie VAT wynikiem pozytywnym zakoriczono 72
kontrole z uszczupleniem 5.161.621,00 zt. Srednie uszczuplenie na jedna kontrole wynosito
55.569,00 zl, a na kontrole¢ w zakresie VAT — 63.723 z1.

Z kolei w okresie od 01.01.2018 r. do 21.08.2018 r. sposrod 37 zakonczonych kontroli
podatkowych, 26 kontroli dotyczylo rozliczenia w zakresie podatku VAT (70,27 %).
Wynikiem pozytywnym zakonczono 22 kontrole w zakresie VAT z uszczupleniem
podatkowym 1.412.926,00 zl, a $rednie uszczuplenie na jedna kontrole wynosito 57.490,00
zl, a na kontrole w zakresie VAT — 54.343,00 z1.

Analiza kontrolowanych okreséw wskazuje, iz nastgpil wzrost udzialu kontroli VAT
w o0g0lnej liczbie przeprowadzonych kontroli o 8,44 punkty, wzrosto ustalone uszczuplenie
na jedna kontrole o kwote 1.921,00 z!, natomiast zmalala kwota $redniego uszczuplenia
przypadajacego na 1 kontrole w zakresie VAT o kwotg 9.380,00 zi.

Efektywnos¢ prowadzonych kontroli takze wskazuje na prawidlowe typowanie podmiotéw do

kontroli i efektywne wykorzystanie zasobéw kadrowych.
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Wskazane dla kontrolowanego obszaru: ,, Przestrzeganie realizacji postanowien i procedur
zawartych w wytycznych Ministerstwa Finansow przy dokonywaniu zwrotow podatku VAT
ustalenia stanowig podstawe do przyznania oceny czastkowej pozytywnej 4; zgodnie
z kryteriami kontroli dla powyzszego obszaru — przy wadze 40 % — przyznana ocena wyniosta
160 punktdéw (nie stwierdzono uchybien i nieprawidtowosci).

2.3. Akceptacja i zwrot podatku.

Po przeanalizowaniu 80 deklaracji VAT-7, VAT-7K oraz korekt deklaracji, stwierdzono, iz
do kazdej deklaracji VAT, w ktérej wykazano zwrot podatku pracownik komorki ksiggowosci
sporzadza takze , Karte potwierdzern zwrotéow”. Przed dokonaniem zwrotu do 10.000,00 zi
deklarowane zwroty sa analizowane pod katem wystepowania zaleglosci na kartach
kontowych podatnika i karta zwrotu jest przedkladana do akceptacji kierownika ksiggowosci.
Natomiast przed dokonaniem zwrotu powyzej kwoty 10.000,00 zt na ,, Karcie potwierdzen
zwrotow” adnotacje sporzadzali pracownicy innych komoérek organizacyjnych Urzedu.

Dane zawarte w , Kartach potwierdzenr zwrot ” byly weryfikowane przez dwie osoby:
pracownika oraz kierownika danej komorki, co potwierdzone zostalo podpisami wraz z data,
w przeznaczonych na ten cel pozycjach kart. Zgodnie z zapisami Instrukcji na deklaracjach
podatkowych dokonywano adnotacji o przeprowadzonych czynnosciach sprawdzajacych,
natomiast informacje o wynikach przeprowadzonych czynnosciach analitycznych lub kontroli
podatkowych, wskazujacych na brak koniecznosci lub koniecznos¢ dalszego zbadania
zasadnosci zwrotu podatku VAT w trybie kontroli podatkowej umieszczano na ,, Karcie oceny
zasadnosci zwrotu”,

Weryfikacja objetej badaniem proby 80 zwrotéw podatku VAT wykazata, ze na wszystkich
analizach zasadnosci zwrotu VAT dolaczonych do zbadanych deklaracji VAT-7 oaz VAT-7TK
z wykazanymi nadwyzkami podatku naliczonego nad naleznym do zwrotu na rachunek
bankowy bez wzgledu na wysokos$¢ kwoty, znajdowaly data i podpis pracownika oraz
kierownika Dzialu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych. Zwroty podatku VAT
powyzej 100.000,00 zt akceptowane byly rowniez przez Naczelnika Urzedu.

Wskazane dla kontrolowanego obszaru: ,,Akceptacja i zwrot podatku”- ustalenia stanowia
podstawe do przyznania oceny czastkowej pozytywnej 4; zgodnie z kryteriami kontroli dla
powyzszego obszaru — przy wadze 15 przyznana ocena wyniosta 60 punktow (nie
stwierdzono uchybien i nieprawidlowosci).

2.4. Terminowo$¢ dokonywania zwrotéw podatku VAT.

Celem sprawdzenia terminowosci dokonywania zwrotéw podatku VAT, analizie podano
zwroty wyselekcjonowane w ramach badanego zagadnienia ,,Przestrzeganie realizacji
postanowien i procedur zawartych w wyltycznych Ministerstwa Finansow przy dokonywaniu
zwrotow podatku VAT”. Badaniem objeto lgcznie 80 zwrotow podatku VAT wybranych na
podstawie raportu ,,Zestawienie zwrotow przelewem: Przelew, Wydrukowane, Data zwrotu
od 1.01.2017 do 21.08.2018, Podatek VAT"” z podsystemu POLTAX 2B.

W powyzszym celu, analizie poddano zapisy na kontach szczegétowych podmiotéw
wybranych do kontroli, pod katem terminowosci dokonania zwrotow oraz prawidlowosci
kwot zwréconych. Sprawdzenia dokonano w podsystemie POLTAX 2B, poprzez poréwnanie
zgodnosci danych wynikajacych z deklaracji VAT-7, VAT-7K oraz danych wynikajacych
z dokonanego zwrotu.



Analiza pobranej do kontroli proby nie wykazala nieprawidtowosci w zakresie terminowosci
zwrotow podatku, jak rowniez prawidtowosci zwroconych kwot podatku VAT.

W toku kontroli sporzadzono takze wydruk z podsystemu POLTAX 2B: ,, Zestawienie wplat:
Osoby i Organizacje, Kwoty zaksiggowane, okres spraw. od 01.01.2017 r. do 21.08.2018 r.,
Kasa, Przelew, Inne, Paragraf 0890, Subkonto, 2” z ktérego wynika, ze w 2018 roku
z Rozdzialu 75653, dokonywano wyplat oprocentowania w kwocie 250.498,00 zl. Ponadto
z § 0890, Subkonto 2" z Rozdziatu 75652 dokonywano wyplat oprocentowania w kwocie
6.090,20 zt. Jak wynika z ustalen kontroli, oprocentowanie z § 0890 zostalo wyplacone

W analizowanych sprawach nie stwierdzono przypadkéw nieuzasadnionej bezczynnosci
organu podatkowego, konsekwencja, ktorej byloby wyplacenie oprocentowania
i uszczuplenie budzetu Panstwa. Wplaty oprocentowania z § 0890 Urzad dokonal w zwigzku
z centralizacjg rozliczen jednostek samorzadu terytorialnego z ich jednostkami
organizacyjnymi w zakresie podatku VAT (wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej z dnia 29 wrzeénia 2015 r.).

Jak wynika z ustalen kontroli oprocentowanie z § 0890 zostalo wyplacone

z przyczyn niezaleznych od dziatan Organu podatkowego
(zmiana linii orzeczniczej przez Ministerstwo Finansow oraz Izbe Skarbowa w Rzeszowie).
Zasadno$¢ wyplaty oprocentowanie nadplaty i nadwyzki podatku VAT naliczonego nad
naleznym, potwierdzona zostala wyrokiem Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego
w Rzeszowie.

Wskazane dla kontrolowanego obszaru: ,,Terminowosé dokonywania zwrotéw podatku VAT
”. waga 30 ustalenia stanowig podstawe do przyznania oceny czastkowej. pozytl\j@qj 4;

zgodnie z kryteriami kontroli dla powyzszego obszaru — przy wadze 30 przyznana ocena
wyniosta 120 punktéw (nie stwierdzono uchybien i nieprawidlowosci).

2.5. Procedura wydawania postanowien w sprawach przedluzania terminu zwrotu
podatku VAT.

Ustalono, iz zgodnie z regulaminem organizacyjnym Urz¢du =zadania zwigzane
z wydawaniem postanowief o przedhuzeniu terminu zwrotu podatku VAT w badanym okresie
realizowane byly przez komorki do tego zobowigzane zgodnie z regulaminem
organizacyjnym Urzgdu Skarbowego w Mielcu.

Na podstawie prowadzonych ewidencji ustalono, ze w badanym okresie zostalo wydanych
3 postanowienia w zakresie przedtuzania terminu zwrotu podatku VAT. Postanowienia
zostaly wydane w ramach prowadzonych kontroli podatkowych. Po zakonczeniu kontroli
zostaly wszczete postepowania podatkowe i wydane decyzje. Od decyzji zostaly ztozone
odwolania, ktore sg rozpatrywane przez IAS.

Wydane postanowienia zawieraly prawidlowa podstawg prawna do przediuzenia terminu
zwrotu podatku VAT. W zawiadomieniach o przediuzeniu zwrotu wskazywano powody
przediuzenia terminu zwrotu, zwigzane z prowadzeniem postgpowania podatkowego.

Wskazane dla kontrolowanego obszaru: ,,Procedura wydawania postanowien w sprawach
przedhuzania terminu zwrotu podatku VAT.”- ustalenia stanowig podstaw¢ do przyznania
oceny czastkowej pozytywnej 4; zgodnie z kryteriami kontroli dla powyzszego obszaru — przy
wadze 10 przyznana ocena wyniosta 40 punktow (nie stwierdzono uchybien
i nieprawidtowosci).



Kontrola funkcjonalna
W okresie objetym kontrola przeprowadzone zostato 5 kontroli funkcjonalnych:

- W dniu 10.05.2017 r. Pani Bogustawa Pawlak - kierownik Dzialu Czynnos$ci Analitycznych
i Sprawdzajacych, przeprowadzita kontrole funkcjonalng w zakresie zastosowania ,,§rodkow
uprzednich w przypadku wykroczen skarbowych zgodnie z pkt 5 ,,Wewnetrznej Procedury
Postepowania Nr 4/16 NUS w Mielcu z dnia 04.04.2016 r. w sprawie postgpowania
w przypadkach ujawniania w Urzedzie Skarbowym w Mielcu czynow zabronionych”.

Zgodnie z obowiazujaca procedura, zastosowanie ,,Srodka uprzedniego” powinno mie¢ forme
pisemna i by¢ odnotowane w odpowiednim rejestrze.

W wyniku przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci.

- W dniu 27.02.2018 r. Z-ca Naczelnika Pani Lucyna Kosiba przeprowadzila kontrolg
funkcjonalng w komorce (SKI) w zakresie prawidtowosci dokonywania wykreslen z urzgdu
podatnika z rejestru, jako podatnika VAT w oparciu o przestanki zawarte w ustawie
o podatku od towardw i ustug oraz z uwzglednieniem symboli oznaczen powodow wykreslen
wynikajacych z pisma MF z 15 lutego 2017 r. oraz z Procedury postepowania w sprawie
prowadzenia rejestru podatnikoéw od towardw i ustug z sierpnia 2017 r.

Nieprawidlowosci nie stwierdzono.

- W dniu 22.05.2018 r. Z-ca Naczelnika Pani Lucyna Kosiba przeprowadzila kontrole
funkcjonalng w komoérce (SKP) w zakresie czasu trwania kontroli podatkowych nie
zakonczonych wg stanu na 21.05.2018 r. pod katem terminowosci i zasadno$ci podejmowania
czynnosci dowodowych stanowigcych przestanke dalszego prowadzenia tych kontroli.
Nieprawidlowosci nie stwierdzono.

- W dniu 28.02.2018 r. Z-ca Naczelnika Pani Lucyna Kosiba przeprowadzila kontrolg
funkcjonalng w komorce (SKI) w zakresie prawidtowosci dokonywania wykreslen z urz¢du
podatnika z rejestru, jako podatnika VAT oraz nie dokonywania rejestracji podmiotu, jako
podatnika VAT w oparciu o przestanki zawarte w ustawie o podatku od towaréw i ushug oraz
z uwzglednieniem symboli oznaczen powodoéw wykreslen wynikajacych z pisma MF z 15
lutego 2017 r. oraz z Procedury postgpowania w sprawie prowadzenia rejestru podatnikéw od
towarow i ustug z sierpnia 2017 r.

Nieprawidlowosci nie stwierdzono.

- W dniu 23.05.2018 r. Pani Bogustawa Pawlak - kierownik Dzialu Czynnosci Analitycznych
i Sprawdzajacych, przeprowadzita kontrole funkcjonalng w zakresie monitoringu podmiotéow
nowo zarejestrowanych ze srednim i wysokim ryzykiem za okres 05/2017-05/2018. W ww.
okresie monitoringiem obj¢tych bylo 46 podmiotéw w tym 32 podmioty majgce otwarty
obowiagzek VAT:

- 18 podmiotéw z wysokim ryzykiem,
- 28 podmiotow ze $rednim ryzykiem.

W wyniku przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci.

- W dniu 24.05.2018 r. Pani Danuta Zasadnia- kierownika Referatu Kontroli Podatkowej
przeprowadzita kontrole funkcjonalng w zakresie terminowosci sporzadzania zawiadomien
o popehieniu czynu zabronionego w okresie od 03.04.2018 r. do 28.05.2018 r. Stwierdzono,
w jednym przypadku, iz pracownik nie sporzadzil wniosku na stanowisko karno-skarbowe.
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W  wyniku zobowigzania pracownika o sporzadzenie zawiadomienia, zostalo ono
niezwlocznie sporzadzone i przekazane na stanowisko karno-skarbowe.

Ustalenia konicowe oraz ocena:

Podsumowujac wyniki oceny poszczegblnych obszaréw stwierdzi¢ nalezy, iz we wszystkich
obszarach przyznano ocen¢ pozytywna. Powyzsze wyniki uzasadniaja przyznanie ogdlnej
pozytywnej oceny funkcjonowania Urzedu Skarbowego w Mielcu w zakresie objetym
tematyka kontroli, tj. ,,Prawidlowo$¢ dokonywania zwrotéw podatku od towar6éw i ustug ze
szczegblnym uwzglednieniem zasadnosci przedluzania terminu zwrotu™.

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Mielcu nie zlozyt w terminie 7 dni roboczych od dnia
otrzymania projektu, umotywowanych, pisemnych zastrzezen do projektu wystapienia
pokontrolnego.

W zwigzku z powyzszym na podstawie przepisu art. 46 ust. 1 i art. 47 ustawy o kontroli
w administracji rzadowej, Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie przekazuje
niniejsze wystgpienie pokontrolne.

(pieczgé i podpis Dyrektora Izby Administracji Skarbowej)

Dokonujac oceny dzialalnoéci jednostki kontrolowanej nalezy stosowaé czterostopniowa skale ocen (ocena pozytywna,
pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowos$ciami, negatywna).

Dla poszczegélnych zagadnien szczegélowych przyznaje si¢ ponizsze wagi oraz zasady przyznawania ocen czastkowych:

1. Organizacja pracy komérek organizacyjnych, przepisy wewngtrzne, osoby odpowiedzialne — waga 5%.
Ocena pozytywna — 0znacza, iz przyjete rozwigzania organizacyjne nie budza zastrzezes, opracowana zostala niezb¢dna
dokumentacja (akty prawa wewngtrznego, zakresy czynnosci pracownikow, opisy stanowisk pracy, itp.). Na podstawie
przedstawionej dokumentacji mozna ustali¢ zakres kompetencji i uprawnien oséb odpowiedzialnych za realizowanie
procesu zwrotu podatku VAT.

Ocena pozytywna z uchybieniami — oznacza, iz stwierdzono braki lub nieprawidlowosci w dokumentacji lub
w przyjetych rozwiazaniach organizacyjnych, ktére pozostaja jednak bez wplywu na prawidlowos¢ realizacji procesu
zwrotu podatku VAT.

Ocena pozytywna z nieprawidfowosciami — oznacza, iz stwierdzono braki lub nieprawidlowosci w dokumentacji lub w
przyjetych rozwigzaniach organizacyjnych majace bezposredni wplyw na wystapienie nieprawidtowosci w procesie
zwrotu podatku VAT uzasadniajacych przyznanie oceny czastkowej pozytywnej z nieprawidlowosciami w przynajmniej
jednym z ponizszych punktéw.

Ocena negatywna — oznacza, ze stwierdzone w przyjetych rozwiazaniach organizacyjnych nieprawidlowosci lub brak
takich rozwiazan ma bezposredni wplyw na wystapienie nieprawidiowosci w procesie w procesie zwrotu podatku VAT
uzasadniajgcych przyznanie oceny czastkowej negatywnej w przynajmniej jednym z ponizszych punktow.

2. llosé¢ i kwota wykazanych zwrotow podatku VAT- waga 0%.

3. Przestrzeganie realizacji postanowien i procedur zawartych w wytycznych Ministerstwa Finanséw przy dokonywaniu
zwrotow podatku VAT — waga 40%.

Ocena pozytywna — oznacza, iz realizowane sa bez zastrzezeh postanowienia zawarte w § 5 wytycznych .
w zakresie przeprowadzania czynnosci analifycznych, czynnosci sprawdzajacych oraz kontroli podatkowej przy
dokonywaniu zwrotéw podatku VAT.

Ocena pozytywna z uchybieniami — oznacza, iz stwierdzone naruszenia maja charakter incydentalny (nie przekraczaja 5%
populacji badanych spraw) i pozostaja bez wplywu na prawidlowos$¢ realizacji procesu zwrotu podatku VAT.
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Ocena pozytywna z nieprawidlowosciami — oznacza, iz stwierdzone uchybienia lub nieprawidtowosci przekraczajg 5%
populacji badanych spraw lub skutki finansowe stwierdzonych nieprawidtowosci — kwota korzysci lub uszczuplenia dla
budzetu paristwa wynikajace ze stwierdzonych nieprawidtowoscei nie przekracza kwoty 3.000 zt.

Ocena negatywna — oznacza, 7e stwierdzone naruszenia wskazujg na niewlasciwg realizacj¢ wytycznych w zakresie
procesu realizacji zwrotéw podatku VAT, lub skutki finansowe stwierdzonych nieprawidlowosci — kwota korzysci lub
uszczuplenia dla budzetu panstwa wynikajace ze stwierdzonych nieprawidiowosci przekracza kwotg 3.000 zi

4. Akceptacja i zwrot podatku — waga 15%.

Ocena pozytywna — 0znacza, iz przed dokonaniem zwrotu, w oparciu o wytyczne MF i przyjgte procedury wewngtrzne,
w sposéb prawidlowy dokonano akceptacji.

Ocena pozytywna z uchybieniami — oznacza, iz wystapito nie wigcej niz 1% przypadkéw nieprawidlowej akceptacji
Zwrotu.

Ocena pozytywna z nieprawidlowosciami — oznacza, iz wystapito wiecej niz 1% przypadkéw nieprawidlowej akceptacji
Zwrotu,

Ocena negatywna — 0znacza, ze w sposob razacy naruszono procedury akceptacji zwrotu.
5. Terminowos¢ dokonywania zwrotéw podatku VAT - waga 30%.

Ocena pozytywna — oznacza, iz urzad dokonal zwrotu podatku VAT w obowigzujgcym terminie, zgodnie
z przyjetymi procedurami.

Ocena pozytywna z uchybieniami — oznacza, Ze liczba zwrotéw dokonana po obowigzujacym terminie z winy organu
podatkowego nie przekroczyla 1% z badanej populacji spraw lub kwota wyplaconego oprocentowania nie przekracza
1000 zt.

Ocena pozytywna z nieprawidlowosciami — oznacza, ze liczba zwrotéw dokonana po obowiazujacym terminie z winy
organu podatkowego przekroczyla 1% z badanej populacji spraw lub kwota wyplaconego oprocentowania przekracza
1000 21 lecz nie przekracza kwoty skutkujgcej naruszeniem dyscypliny finanséw publicznych.

Ocena negatywna — oznacza, ze liczba zwrotow dokonana po obowigzujgcym terminie z winy organu podatkowego
przekroczyla 5% z badanej populacji spraw lub kwota wyplaconego oprocentowania przekracza kwote skutkujaca
naruszeniem dyscypliny finanséw publicznych.

6. Procedura wydawania postanowien w sprawach przedluzania terminu zwrotu podatku — waga 10%.

Ocena pozytywna - oznacza, 7€ Trozstrzygnigcia wydawane w badanej sprawie s wydawane prawidlowo
i w terminie wynikajacym z przepiséw Ordynacji podatkowe;j.

Ocena pozytywna z uchybieniami — oznacza, iz W nie wigcej niz 2% skontrolowanych spraw stwierdzono przypadki
nieterminowego wydania rozstrzygnigcia.

Ocena pozytywna z nieprawidlowosciami — oznacza, iz w nie wigcej niz 5% skontrolowanych spraw stwierdzono
przypadki nieterminowego wydania rozstrzygnigcia.

Ocena negatywna — oznacza, ze liczba wydanych postanowien w sposéb nieprawidlowy przekroczyla 5%
z badanej populacji spraw.

Oceng ogdlng skontrolowanej dziatalnosci ustali¢ nalezy w oparciu o $rednia wazong z ocen czastkowych poprzez:

1) przypisanie poszczegdlnym ocenom czastkowym punktow od 1 do 4 (ocena pozytywna: 4, ocena pozytywna z
uchybieniami — 3, ocena pozytywna z nieprawidlowosciami — 2, ocena negatywna — 1),

2) pomnozenie punktow przyznanych danej ocenie czastkowej przez wagg przypisang okre$lonemu zagadnieniu,

3) zsumowanie punkidw uzyskanych w czterech zagadnieniach podlegajacych ocenom czastkowym
i podzielenie ich przez 100,

4) przelozenie na oceng ogdlng wyniku wg zatozenia:
- do 1,50 — ocena negatywna
- od 1,51 do 2,50 — ocena pozytywna z nieprawidlowosciami,
- 0d 2,51 do 3,50 — ocena pozytywna z uchybieniami,
- od 3,51 — ocena pozytywna.

W toku kontroli moga wystapi¢ stany faktyczne wymagajace weryfikacji prezentowanej wyzej skali ocen. Dopuszcza sig
mozliwosé podwyzszenia lub obnizenia ogdlnej oceny o jeden stopien, w przypadku dokonania ustalen, ktérych nie mozna
jednoznacznie okresli¢ kwotowo lub wystepuja okolicznosei uzasadniajace podwyzszenie lub obnizenie oceny, np. wzrost
badZ spadek analizowanych zjawisk.
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Podwyzszenie lub obnizenie oceny ogélnej nalezy skonsultowaé z kierownikiem zespotu kontrolnego oraz kierownikiem
komorki ds. kontroli.

Wyliczenie do oceny (wg zagadnieni)

L
2
3.

4.
5.
6.

Organizacje pracy komdrek organizacyjnych, przepisy wewnetrzne, osoby odpowiedzialne — 4 x 5 waga = 20 pkt.
liosé i kwota wykazanych zwrotow podatku VAT — waga 0 zagadnienie nie podlegajgce ocenie.

Przestrzeganie realizacji postanowiefi i procedur zawartych w wytycznych Ministerstwa Finansow przy
dokonywaniu zwrotow podatku VAT —4 x 40 waga = 160 pkt.

Akceptacja i zwrot podatku VAT — 4 x 15 waga = 60 pkt.

Terminowos¢ dokonywania zwrotéw podatku VAT — 4 x 30 waga = 120 pht.

Procedura wydawania postanowien w sprawach przedfuzania terminu zwrotu podatku VAT - 4 x 10 waga = 40 pkt.

Suma ocen czgstkowych: 400: 100 = 4,00 pkt.

Otrzymujq:
Egz. Nr I — Naczelnik Urzedu Skarbowego w Mielcu. .
Egz. Nr2—a/a
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