Rzeszéw, dnia ﬂmaja 2018 .
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Naczelnik
Urz¢du Skarbowego
w Sanoku
WYSTAPIENIE POKONTROLNE

sporzadzone na podstawie art. 46 i 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) zawierajace ustalenia dokonane
w trakcie kontroli przeprowadzonej w trybie zwyklym w Urzgdzie Skarbowym w Sanoku, ul.
Sienkiewicza 1, 38-500 Sanok, na podstawie upowaznienia do kontroli Nr 1801-
IWW1.0921.2.2018 z dnia 15.01.2018 r.

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie:

- - — starszy ekspert skarbowy (koordynator kontroli), w dniach: 16-19, 22-
26,29-31.01, 01, 02, 05.02. 2018 r.

- . — starszy ekspert skarbowy, w dniach: 16-19, 22-26, 29-31.01, 01, 02,
05.02. 2018 .,

w zakresie: ,,Prawidlowos¢ dokonywania wrotéw podatku od towaréw i ustug ze
szczegdlnym uwzglednieniem zasadnosci priediutania terminu zwrotu”,
Cel kontroli;

Weryfikacja prawidtowosci dziatania Urz¢du Skarbowego w zakresie dokonywania zwrotéw
podatku VAT zgodnie z obowiazujacymi Wytycznymi do organizacji prac urzedéw
skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ushug,

Okres objety kontrola: od 01.01.2017r. do 16.01.2018r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z ,,Programem kontroli”, zatwierdzonym przez
kierownika komérki ds. kontroli w dniu 15.01.2018r.
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Zgodnie z obowigzujacymi  aktami prawa wewngtrznego - zadania Zwiazane
z zakresem zwrotéw podatku od towar6w i ushig realizowane byly w nastepujacych
komérkach organizacyjnych urzedu tj. w: Pierwszym i Drugim Samodzielnym Referacie
Obstugi Bezposredniej (symbol OB-1 { OB-2), Samodzielnym Referacie Kontroli Podatkowe;j
(symbol KP), Samodzielnym Referacie Postepowar Podatkowych  (symbol PP),
Samodzielnym Referacie Rachunkowosci (symbol RP), Samodzielnym Wieloosobowym
Stanowisku Pracy do Spraw Analiz i Planowania (symbol AP).

uregulowane w Wytycznych do Organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie podatku od
towaréw i ushig z marca 2016 r., a takze wewngtrzng procedura Nr 3/2016 Naczelnika
Urzgdu Skarbowego w Sanoku z dnia 10 listopada 2016 r. w sprawie wprowadzenia
»Wytycznych do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towaréw
i ushug” w Urzedzie Skarbowym w Sanoku, zmieniong wewngtrzna procedurg Nr 6/2017
z dnia 08 sierpnia 2017 r.

Zgodnie z przyjetymi dotychczas uregulowaniami, ogélny nadzér nad przestrzeganiem
wytycznych sprawuje Naczelnik Urzgdu a kierownicy poszczegélnych dzialéw i referatéw,
uczestniczacy w opisanych w Wytycznych procesach stuzacych realizacji zadan w zakresie
podatku VAT odpowiadajg za zgodny z wytycznymi i zarzadzeniami przebieg proceséw,
W tym za wlasciwy obieg, weryfikacje i przetwarzanie dokumentéw. Pracownicy
poszczegblnych  komoérek organizacyjnych odpowiadajg  natomiast za rzetelne
i terminowe wykonanie czynnosci opisanych w Wytycznych. ;

Zgodnie z zapisami komérka rejestracyjna OB-1 (obecnie SKI) i komérka obstugi
bezposredniej SOB scisle wspolpracujg z komérka rachunkowosci celem realizacji

Wskazane dla kontrolowanego obszaru: »Organizacja pracy komérek organizacyjnych,
przepisy wewngtrzne, osoby odpowiedzialne” — stanowig podstawe do przyznania oceny
czastkowej pozytywnej 4; zgodnie z kryteriami kontroli dla Powyzszego obszaru — przy
wadze 5 przyznana ocena wyniosta 20 punktéw (nie  stwierdzono uchybien
1 nieprawidtowosci).

Ad.2 Prawidlowos¢ dokonywania zwrotu podatku VAT,
2.1. Iloéé i kwota dokonanych zwrotéw podatku VAT,

Na podstawie raportu ,Zestawienie Zwrotow przelewem, Stan zwrotow na kartach
kontowych, Wystawione, Osoby i organizacje, Wydrukowane, Data zwrotu od 1.01.2017 r.
do 16.01.2018 r. Przelew, Podatek YAT”, & podsystemu POLTAX 2B ustalono dane
w zakresie dokonanych zwrotéw nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym wykazanych
w deklaracjach VAT-7, VAT-7K, VAT-7D, VAT-AZ.

W okresie objetym kontrolg dokonano 2.150 zwrotow na rachunki bankowe podatnikéw
W lacznej kwocie 74 667 750,77 zt oraz przeprowadzono 815 przeksiggowan z subkonta na
inne subkonto na taczng kwote 4 455 238,20 zi.
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Obshugi Bezposredniej (symbol OB-1 i OB-2), Samodzielnym Referacie Kontroli Podatkowe;j
(symbol KP), Samodzielnym Referacie Postepowan Podatkowych  (symbol PP),
Samodzielnym Referacie Rachunkowosci (symbol RP), Samodzielnym Wieloosobowym
Stanowisku Pracy do Spraw Analiz i Planowania (symbol AP).

Zadania zwigzane ze zwrotem podatku od towaréw i ustug w badanym okresie zostaty
uregulowane w Wytycznych do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od
towar6w i ustug z marca 2016 r., a takze wewnetrzng procedurg Nr 3/2016 Naczelnika
Urzgdu Skarbowego w Sanoku z dnia 10 listopada 2016 r. w sprawie wprowadzenia
»Wytycznych do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towardow
i ushug” w Urzedzie Skarbowym w Sanoku, zmieniong wewngtrzng procedurg Nr 6/2017
z dnia 08 sierpnia 2017 r. ‘

Zgodnie z przyjetymi dotychczas uregulowaniami, ogélny nadzér nad przestrzeganiem
wytycznych sprawuje Naczelnik Urzedu a kierownicy poszczegblnych dziatéw i referatow,

podatku VAT odpowiadaja za zgodny z wytycznymi i zarzadzeniami przebieg procesow,
W tym za wlasciwy obieg, weryfikacje i przetwarzanie dokumentéw, Pracownicy
poszczegllnych  komérek organizacyjnych odpowiadaja natomiast za rzetelne

- 1 terminowe wykonanie czynnosci opisanych w Wytycznych,

Zgodnie z zapisami komorka rejestracyjna OB-1 (obecnie SKI) i komoérka obstugi
bezposredniej SOB s$cidle wspolpracujg z komoérkg rachunkowosci celem realizacji

Wskazane dla kontrolowanego obszaru: »Organizacja pracy komérek organizacyjnych,
przepisy wewnetrzne, osoby odpowiedzialne” — stanowig podstawe do przyznania oceny
czgstkowej pozytywnej 4; zgodnie z kryteriami kontroli dla Powyzszego obszaru — przy
wadze 5 przyznana ocena wyniosta 20 punktéw (nie  stwierdzono uchybien
1 nieprawidtowosgci).

Ad.2 Prawidlowosé dokonywania zwrotu podatku VAT,
2.1. Ilo$é i kwota dokonanych zwrotéw podatku VAT,

Na podstawie raportu ,,Zestawienie zwrotéw przelewem, Stan zwrotéw na kartach
kontowych, Wystawione, Osoby i organizacje, Wydrukowane, Data zwrotu od 1.01.2017 r.
do 16.01.2018 r. Przelew, Podatek VAT”, z podsystemu POLTAX 2B ustalono dane
w zakresie dokonanych zwrotéw nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym wykazanych
w deklaracjach VAT-7, VAT-7K, VAT-7D, VAT-AZ.

W okresie objetym kontrola dokonano 2.150 zwrotéw na rachunki bankowe podatnikow
W lacznej kwocie 74 667 750,77 zt oraz przeprowadzono 815 przeksiegowan z subkonta na
inne subkonto na taczng kwote 4 455 238,20 z1.



Z powyzszych danych wynika, ze w kontrolowanym okresie, Urzad dokonat podatnikom
zwrotu podatku VAT w wysokosci 79 122 988,97 zl, w tym na rachunek bezposredni
podatnikéw kwotg 74 667 750,77 z1.

Na podstawie sprawozdania RB-27 z wykonania planu dochodéw budzetowych ustalono, ze
wplywy z tytulu podatku VAT za okres od 01.01.2017 r. do 16.01.2018 r. wyniosly
89 117 764,96 zI natomiast zwroty za ten sam okres byly w wysokosci 79 122 988,97 zi, co
stanowi 88,78 % wplywéw z tytulu podatku VAT.

Z uwagi na wyzej przedstawiony wysoki udziat zwrotéw w stosunku do wplywow podatku
VAT w badanym okresie przeprowadzono szczegblowa analize przyczyn takiego stanu
rzeczy, ktoéra wykazala iz:

Gi6éwnymi przyczynami wzrostu kwoty zwrotéw w analizowanych okresach byly:

- przy$pieszone zwroty zrealizowane w grudniu 2016 r., ktére zanizaja stan zwrotéw
w styczniu 2017 r.,

- przyspieszone zwroty zrealizowane w styczniu 2018 r., ktére zawyzaja stan zwrotéw w tym
miesigcu, .
- zwroty do 25 dni zrealizowane w styczniu 2018 r., objete czynnosciami sprawdzajacymi,

-zwroty dla mikro przedsigbiorcow, zrealizowane po czynno$ciach weryfikacyjnych
w styczniu 2018 r., ktérych pierwotny termin zwrotu przypadat na luty 2018 r.

Wskazane dla kontrolowanego obszaru: ,, [los¢ i kwota dokonanych zwrotéw podatku VAT”
ustalenia nie podlegaja ocenie czastkowej zgodnie z zalozeniami ustalonymi w programie
kontroli.

2.2. Przestrzeganie realizacji postanowien i procedur zawartych w wytycznych
Ministerstwa Finanséw przy dokonywaniu zwrotéw podatku VAT.

Badaniem objgto 74 zwroty podatku VAT w tym:

1) 20 zwrotéw do 10.000 zi,

2) 20 zwrotéw powyzej10.000 do 100.000 z1,

3) 20 zwrotéw powyzej 100.000 zi,

4) 14 zwrotdw powyzej 10.000 z! u podmiotéw nowo zarejestrowanych wykazujacych
pierwszy zwrot podatku VAT.

Typowania podmiotéw do kontroli dokonano na podstawie Raportu z aplikacji Poltax2B
»Zestawienie zwrotow przelewem” (Przelew, Wydrukowane, Data zwrotu od 1.01.2017 do
16.01.2018, Podatek=VAT,) wyeksportowano do pliku xIs.

Badaniem objgto w szczegélnosci, czy przed dokonaniem zwrotu w oparciu o przyjete
procedury wewngtrzne przeprowadzono czynnosci analityczne majace na celu wstepna ocene
ryzyka w zakresie wykazanego zwrotu, czy podejmowano czynnosci sprawdzajace w celu
wyjasnienia watpliwosci dotyczacych prawidlowosci sporzadzenia deklaracji, czy byly
przeprowadzone kontrole przed dokonaniem zwrotu.

W wyniku przeprowadzonej kontroli dokonanych zwrotéw podatku VAT stwierdzono,
ze w kazdym analizowanym przypadku brak przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych lub
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kontroli podatkowej zwigzany byt z wynikami przeprowadzonych czynnosci analitycznych.
Wykorzystywano w tym celu narzedzie informatyczne — Analiza zasadnosci zwrotu VAT
podsystemu kontrola zawierajaca wszystkie istotne informacje o podatniku (w tym wszystkie
dane okreslone w Wytycznych MF, o ktérych mowa w § 5 cz. Il pkt. 3).

Niezaleznie od prowadzonych czynnosci analitycznych w kazdym przypadku uwzgledniano
réwniez wyniki segmentacji ogélnej przedsiebiorcow ze wzgledu na ich wiarygodnosé
(w kazdym analizowanym przypadku wykazanego zwrotu u podatnikéw poddanych kontroli
stwierdzono niskie ryzyko). W okresie od maja 2017 r. dokonywano réwniez oceny ryzyka
podmiotu ubiegajacego si¢ o zwrot podatku VAT na podstawie danych zawartych w aplikacji
WRO-System modut WRO-Skarbiec (informacje z baz danych gromadzonych lub
tworzonych przez Departament Poboru Podatkéw).

Przeprowadzone czynnosci analityczne w powyzszych przypadkach pozwalaly uznaé¢ ztozone
deklaracje za prawidlowe i uzasadnialy, ze nie wystepuje konieczno$é podejmowania
czynnosci sprawdzajacych lub kontrolnych za dany okres rozliczeniowy.

W powyzszych przypadkach uwzgledniano mig¢dzy innymi:

* wyniki wezesniejszych kontroli podatkowych lub czynnosci sprawdzajacych (ich wynik),

® rodzaj prowadzonej dzialalnosci gospodarczej w tym deklarowanie sprzedazy
opodatkowanej obnizonymi stawkami podatku VAT,

* zgodnos¢ danych wykazanych w deklaracjach VAT-7 z danymi wykazanymi w VAT-27 i
VAT-UE.

W analizowanych przypadkach zebrane w trakcie prowadzonych czynnosci analitycznych
dane uzyskane z deklaracji, informacji o wezesniejszych czynnosciach sprawdzajacych oraz
kontrolach podatkowych lub skarbowych pozwalaly w tych wypadkach uznaé, ze ztozone
deklaracje s prawidiowe i ze zwrot moze byé dokonany bez przeprowadzenia dodatkowych
czynnosci. Powyiszy sposob postepowania jest zgodny z Wytycznymi Ministerstwa
Finansow (§ 5 pkt. III ppkt 2).

Analiza dokonanych zwrotéw u podatnikéw nowo rozpoczynajacych dziatalnos¢ wskazuje na
prawidlowa weryfikacj¢ przez Urzad zasadno$ci zwrotéw. Generowane arkusze zasadnosci
zwrotu wskazuja na dokonywanie analizy przez pracownikéw oraz przeprowadzanie
czynnosci sprawdzajgcych przed dokonaniem zwrotu podatku VAT.

W toku kontroli, ponadto badaniem objeto 10 podatnikéw deklarujgcych najwyzsze kwoty
zwrotu podatku VAT w okresie objetym kontrola.

Na ogélna ilos¢ dokonanych zwrotéw i przerachowan (2965), analizg obje¢to 84 weryfikacje
dokonanych zwrotéw podatku VAT, co stanowi 2,83 %. Przeprowadzona kontrola badanej
proby 84 zwrotow podatku VAT wykazala, ze w kontrolowanych przypadkach przed
dokonaniem zwrotu postepowano zgodnie z Wytycznymi Min. Finanséw do organizacji prac
urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ustug z marca 2016 r., oraz
procedurami wewngtrznymi okre$inymi w Urzgdzie. Przed dokonaniem zwrotu podatku
VAT, na kazdym etapie dokonywania zwrotu, pracownicy komoérek, kierownicy, Zastepca
Naczelnika i Naczelnik dokonujg analizy dokumentéw zwigzanych z procesem zwrotu VAT,
celem niedopuszczenia do dokonania niezasadnego zwrotu podatku VAT badZ dokonania
zwrotu podatku z uchybieniem terminu.



Dla deklaracji VAT z deklarowang kwota do zwrotu — przed dokonaniem zwrotu
przeprowadzane byly czynnoéci analityczne majace na celu wstepng ocene ryzyka w zakresie
wykazanego zwrotu. W tym celu wykorzystywano narzedzie informatyczne — Analiza
zasadnosci zwrotu VAT podsystemu KONTROLA. Dodatkowo w analizie uwzgledniany by}
wynik segmentacji ogélnej. W okresie od maja 2017 r. dokonywano réwniez oceny ryzyka
podmiotu ubiegajacego si¢ o zwrot podatku VAT na podstawie danych zawartych w aplikacji
WRO-System modul WRO-Skarbiec (informacje z baz danych gromadzonych lub
tworzonych przez Departament Poboru Podatkéw), modul Ocena Mikro-Przedsigbiorcy,
modut Analizer pozwalajacy na sprawdzenie czy podatnik zlozyl ewidencj¢ VAT w postaci
pliku JPK_VAT. Dla podmiotéw nowo zarejestrowanych sporzadzano Karte oceny ryzyka
rejestracyjnego podatnika oraz dokonywano czynnosci sprawdzajagcych w zakresie
weryfikacji danych i dokumentéw podatnika dot. adreséw zwigzanych z prowadzeniem
dzialalnosci gospodarczej zgloszonych przez podatnika dokonujacego rejestracji w podatku
VAT. '

Analiza zasadno$ci zwrotu sporzadzana byla systemowo dla deklaracji z deklarowang kwota
zwrotu (systemowy nr analizy wpisywany byt na deklaracji w polu uwagi) i drukowana byla
karta Analiza zasadno$ci zwrotu VAT. Pracownik dokonujacy analizy w przypadku
sporzadzenia Analizy zasadnosci zwrotu VAT potwierdzat ten fakt poprzez zlozenie podpisu
z podaniem imienia, nazwiska oraz daty jej sporzadzenia. Swoje sugestie i spostrzezenia, co
do sposobu dalszego postgpowania przekazywano osobie koordynujacej komoérkg AP
(obecnie kierownika SKA), ktéry podejmowal wstepna decyzie o dalszym toku
postgpowaniu. Przy podejmowaniu decyzji w zakresie zasadnosci zwrotu uwzgledniano
wyniki dokonanej analizy, wyniki segmentacji, do$§wiadczenie zawodowe, itp. Wnioski
o przeprowadzenie czynnosci sprawdzajacych czy kontroli podatkowej realizowano, w miare
mozliwosci przed dokonaniem zwrotu podatku.

W przypadku deklaracji ze zwrotem w terminie 25 dni dokonywano czynnosci
sprawdzajacych w zakresie spelnienia warunkéw, o ktérych mowa w art. 87 ust. 6 ustawy
o VAT.

Przed dokonaniem zwrotu réznicy podatku VAT pracownik komérki rachunkowosci
sporzadzat dla kazdego zwrotu ,Kart¢ potwierdzenia zwrotu VAT”. Karta potwierdzer
zwrotu po jej zweryfikowaniu byta podpisywana przez wlasciwe komérki organizacyjne.

Przed zleceniem przelewu z konta szczegdlowego pracownik komérki rachunkowosci na
podstawie informacji zawartych w Karcie potwierdzenia zwrotu lub innych dokumentach,
sprawdzat stan zalegloéci, zgodnos¢ kwot odpisu zaksiegowanego na koncie szczegblowym
podatnika oraz zgodno$¢ numeru rachunku potwierdzonego przez pracownika ewidencji
z numerem rachunku waznego do zwrotéw widocznego w podsystemie POLTAX2B.

Typowanie podmiotéw do kontroli odbywa si¢ na zasadach okreslonych w »Wytycznych do
organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ustug”. W celu
dokonania weryfikacji deklarowanych przez podatnikéw zwrotéw podatku VAT
kazdorazowo przeprowadzano czynnosci analityczne majace na celu wstepna oceng ryzyka
w zakresie wykazanego zwrotu. W tym celu wykorzystywano narzedzie informatyczne —
Analiza zasadno$ci zwrotu VAT z podsystemu KONTROLA. W wykonanych analizach nie
stwierdzono okolicznosci uzasadniajacych przeprowadzenie kontroli w 2017 r. Decyzje

podejmowano przy uwzglednieniu procedury okreslonej w zat. Nr 3 do Polityki zarzgdzania
6
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ryzykiem zewnetrznym w administracji podatkowej — Segmentacja ogélna przedsigbiorcow ze
wzgledu na ich wiarygodnosé.

W 2017 r. nie wystapity podmioty z wysokim ryzykiem wynikajgcym z segmentacji ogolnej,
jak réwniez wytycznych do kontroli podmiotéw dziatajagcych w branzach podwyzszonego
ryzyka okreslonych w WPD na 2016 .

Na podstawie sporzadzonego raportu z podsystemu KONTROLA R_KON_WYK TEMAT

za okres od 01.01.2017 r. do 16.01.2018 r., w temacie weryfikacja zwrotu bezposredniego
podatku VAT kontrola objeto 6 (100%) postgpowan kontrolnych.

Akta kontroli objeto badaniem. Nieprawidlowosci w przedmiotowym zakresie nie
stwierdzono.

Na podstawie raportéw R_KON_RAP 12 oraz R_KON_DRUK PK - ,S” z podsystemu

* KONTROLA ustalono, ze w okresie od 01.01.2017 r. do 31.12.2017 r. sposréd 94

zakonczonych kontroli podatkowych, 26 (27,66 %) przeprowadzono w zakresie
prawidiowosci rozliczenia podatku VAT.

Wynikiem pozytywnym zakoriczono 24 kontrole z uszczupleniem 191.096,- zb. Srednie
uszczuplenie na jedna kontrole VAT wyniosto 7.962,33 zt.

Z kolei w okresie od 01.01.2018 r. do 16.01.2018 r. sposréd 3 zakoficzonych kontroli
- 1 kontrolg (33,33%) przeprowadzono w zakresie prawidlowosci rozliczenia podatku VAT,
z uszczupleniem 19.576,- zi.

Analiza kontrolowanych okreséw wskazuje, iz nastgpil wzrost udzialu kontrol VAT
w ogélnej liczbie przeprowadzonych kontroli o 5,67 %. Wzrosla takze kwota Sredniego
uszczuplenia przypadajacego na 1 kontrole 11.614,- 21,

Efektywnos¢ prowadzonych kontroli takze wskazuje na prawidiowe typowanie podmiotéw do
kontroli i efektywne wykorzystanie zasobow kadrowych.

Wskazane dla kontrolowanego obszaru: »Przestrzeganie realizacji postanowier i procedur
zawartych w wytycznych Ministerstwa Finanséw przy dokonywaniu zwrotéw podatku VAT ”
ustalenia stanowia podstawe do Przyznania oceny czastkowej pozytywnej 4; zgodnie
z kryteriami kontroli dla powyzszego obszaru — przy wadze 40 — Przyznana ocena wyniosta
160 punktéw (nie stwierdzono uchybie i nieprawidlowosci).

2.3. Akceptacja i zwrot podatku.

Po przeanalizowaniu 84 deklaracji VAT-7, VAT-7K oraz korekt deklaracji, stwierdzono,
iz do kazdej deklaracji VAT, w ktorej wykazano zwrot podatku pracownik komorki
rachunkowosci sporzadza takze ,, Karte potwierdzen zwrotéw”. Przed dokonaniem zwrotu do
10.000,00 zt deklarowane zwroty sg analizowane pod katem wyst¢powania zaleglosci na
kartach kontowych podatnika, zaleglosci niepodatkowych objetych tytutami wykonawczymi
realizowanymi przez Referat Egzekucji oraz pod katem aktualnych zajeé wierzytelnosci
przestanych przez komornikéw sagdowych. Po analizie karta zwrotu przedkladana jest
pracownikom wyznaczonych komérek organizacyjnych w celu naniesienia adnotacji i po
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akceptacji przez kierownikéw tych komérek zatwierdzana jest przez Kierownika
rachunkowosci, a nastepnie Naczelnika Urzedu.

Natomiast przed dokonaniem zwrotu kwoty powyzej 10.000,00 zt na , Karcie potwierdzen
zwrotow” adnotacje sporzadzali pracownicy innych komérek organizacyjnych Urzedu. Dane
zawarte W, Kartach potwierdzer zwrot ” byly weryfikowane przez dwie osoby: pracownika
oraz kierownika danej komérki, co potwierdzone zostalo podpisami wraz z data,
w przeznaczonych na ten cel pozycjach kart. Zgodnie z zapisami Procedury na dokumencie
»~Analiza zasadno$ci zwrotu” dokonywano adnotacji o przeprowadzonych czynnosciach
sprawdzajacych oraz informacj¢ o wynikach przeprowadzonych czynnosci analitycznych lub
kontroli podatkowych, wskazujacych na brak koniecznosci lub koniecznoéé dalszego
zbadania zasadnosci zwrotu podatku VAT w trybie kontroli podatkowej. Na wszystkich
analizach zasadnosci zwrotu VAT dolaczonych do zbadanych deklaracji VAT-7 oaz VAT-7K
z wykazanymi nadwyzkami podatku naliczonego nad naleznym do zwrotu na rachunek
bankowy bez wzgledu na wysoko$¢ kwoty, znajdowaly data i podpis pracownika oraz
kierownika Dzialu Obstugi Bezposredniej. Zwroty podatku VAT powyzej 100.000,00 zi
akceptowane byly réwniez przez Naczelnika Urzedu.

Wskazane dla kontrolowanego obszaru: ,, dkceptacja i zwrot podatku”- ustalenia stanowig
podstawg do przyznania oceny czastkowej pozytywnej 4; zgodnie z kryteriami kontroli dla
powyzszego obszaru — przy wadze 15 przyznana ocena wyniosta 60 punktéw (nie
stwierdzono uchybien i nieprawidlowosci).

2.4. Terminowo$¢ dokonywania zwrotéw podatku VAT.

Celem sprawdzenia terminowosci dokonywania zwrotéw podatku VAT, analizie podano
zwroty wyselekcjonowane w ramach badanego zagadnienia ,.Przestrzeganie realizacji
postanowien i procedur zawartych w wytycznych Ministerstwa Finanséw przy dokonywaniu
zwrotow podatku VAT”. ‘Badaniem objgto lacznie 84 zwroty podatku VAT wybranych na
podstawie raportu ,,Zestawienie zwrotéw przelewem : Przelew, Wydrukowane, Data zwrotu
od 1.01.2017 do 16.01.2018, Podatek VAT” z podsystemu POLTAX 2B. W powyzszym celu,
analizie poddano zapisy na kontach szczegélowych podmiotéw wybranych do kontroli, pod
katem terminowosci dokonania zwrotéw oraz prawidiowosci kwot zwréconych. Sprawdzenia
dokonano w podsystemie POLTAX 2B, poprzez poréwnanie zgodnosci danych wynikajacych
z deklaracji VAT-7, VAT-7K oraz danych wynikajacych z dokonanego zwrotu. Analiza
pobranej do kontroli proby nie wykazata nieprawidtowosci w zakresie terminowosci zwrotéw
podatku, jak réwniez prawidlowosci zwréconych kwot podatku.

W toku kontroli sporzagdzono takze wydruk z podsystemu POLTAX 2B: ,, Zestawienie wplat:
Osoby i Organizacje, Kwoty zaksiggowane, okres spraw. od 01.01.2017 r. do 15.01.2018 T
Kasa, Przelew, Inne, Paragraf 0890, Subkonto 2” z ktorego wynika, ze z Rozdzialu 75653,
75652, nie dokonywano wyplat oprocentowania.

Wskazane dla kontrolowanego obszaru: ,,Terminowosé dokonywania zwrotéw podatku
VAT ”- waga 30 ustalenia stanowig podstawe do przyznania oceny czastkowej pozytywnej
4; zgodnie z kryteriami kontroli dla powyzszego obszaru — przy wadze 30 przyznana ocena
wyniosta 120 punktéw.

2.5. Procedura wydawania postanowien w sprawach przedluzania terminu zwrotu
podatku VAT.



N

Na podstawie prowadzonych ewidencji ustalono, ze w badanym okresie nie wydawano
postanowiefn w zakresie przedtuzania terminu zwroty podatku VAT. Analiza materiaty
poddanego weryfikaciji w toku niniejszej kontroli potwierdzita brak takiej koniecznogci.

Wskazane dla kontrolowanego obszaru: »Procedura wydawania postanowien w sprawach
przedtuzania terminu zwrotu podatku VAT”- ustalenia stanowig podstawe do przyznania
oceny czastkowej pozytywnej 4; zgodnie z kryteriami kontroli dla POWyZszego obszaru — przy
wadze 10% przyznana ocena wyniosta 40 punktéw.

Ustalenia koncowe oraz ocena:

Podsumowujac wyniki oceny poszczegélnych obszaréw stwierdzic nalezy, iz we wszystkich
obszarach przyznano oceng pozytywng. Powyzsze wyniki uzasadniajg przyznanie ogélnej

tematyka kontroli, tj. ,,Prawidlowogé dokonywania zwrotéw podatku od towaréw i ushug ze
szczegolnym uwzglednieniem zasadnosci przedhuzania terminy Zwrotu”,

pokontrolnego.

W zwigzku z POowyzszym na podstawie przepisu art. 46 ust. 1 i art. 47 ustawy o kontroli
w administracji rzadowej, Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie przekazuje
niniejsze wystapienie pokontrolne,

Dyrektor
Izby Ad ministracji Sk wej
W Rzeszopid”

m‘ -
Z~ca Dyrektora

.......................................................

1. Organizacja pracy komérek organizacyjnych, przepisy wewnetrzne, osoby odpowiedzialne — waga 5%.
Ocena pozytywna - oznacza, iz przyjete rozrwigzania organizacyjne nie budzq zastrzezen, opracowana
zostala niezbedna dokumentacja (akty prawa wewnetrznego, zakresy czynnosci  pracownikéw, opisy
Stanowisk pracy, itp). Na podstawie przedstawionej dokumentacji mozna ustalic zakres kompetencji
f uprawnien oséb odpowiedzialnych za realizowanie procesu zwrotu podatku VAT

Ocena pozytywna z uchybieniami — ozhacza, iz stwierdzono braki lub nieprawidlowosci w dokumentacji lub
w przyjetych rozwigzaniach organizacyjnych, ktére pozostajq jednak bez wplywu na prawidlowosé
realizacji procesu zwrotu podatku VAT,



2.1
2.2,

2.3

2.4.

Ocena pozytywna z nieprawidlowosciami — oznacza, iz stwierdzono braki lub nieprawidlowosci
w dokumentacji lub w przyjetych rozwiqzaniach organizacyjnych majgce bezposredni wphw na wystgpienie
nieprawidfowosci w procesie zwrotu podatku VAT uzasadniajgcych przyznanie oceny czgstkowej pozytywnej

z nieprawidfowosciami w przynajmniej jednym z ponizszych punkiéw.

L]
Ocena negatywna — oznacza, Ze stwierdzone w przyjetych rozwigzaniach organizacyjnych nieprawidlowosci
lub brak takich rozwigzarn ma bezposredni wplyw na wystgpienie nieprawidlowosci w procesie w procesie

zwrotu podatku VAT uzasadniajqcych przyznanie oceny czgstkowej negatywnej w przynajmniej jednym
z ponizszych punktow.

Hosé i kwota wykazanych zwrotéw podatku VAT- waga 0%.

Przestrzeganie realizacji postanowier: i procedur zawartych w wytycznych Ministerstwa Finansow przy
dokonywaniu zwrotow podathu VAT — waga 40%.

Ocena pozytywna - oznacza, iz realizowane sg bez zastrzeien postanowienia zawarte
w § 5 wytycznych tj. w zakresie przeprowadzania czynnosci analitycznych, czynnosci sprawdzajgeych
oraz kontroli podatkowej przy dokonywaniu zwrotow podatku VAT,

Ocena pozytywna z uchybieniami — oznacza, iz stwierdzone naruszenia majg charakter incydentalny (nie
przekraczajq 5% populacji badanych spraw) i pozostajg bez wplywu na prawidlowos¢ realizacji procesu
zwrotu podatku VAT.

Ocena pozytywna z nieprawidlowoSciami — oznacza, iz stwierdzone uchybienia lub nieprawidlowosci
przekraczajq 5% populacji badanych spraw lub skutki finansowe stwierdzonych nieprawidlowosci —
kwota korzysci lub uszczuplenia dla budzetu paristwa wynikajgce ze stwierdzonych nieprawidlowosci nie
przekracza kwoty 3.000 zI.

Ocena negatywna — oznacza, Ze stwierdzone naruszenia wskazujq na niewlasciwg realizacje wytycznych
w zakvesie procesu vrealizacji zwrotow podathu VAT Ilub skutki finansowe stwierdzonych
nieprawidlowosci — kwota korzysci lub uszczuplenia dla budzetu paristwa wynikajqce ze stwierdzonych
nieprawidlowosci przekracza kwote 3.000 zi.

Akceptacja i zwrot podatku . waga 15%.

Ocena pozytywna — oznacza, iz przed dokonaniem zwrotu, w oparciu o wytyczne MF i przyjete procedury
wewneltrzne, w sposob prawidlowy dokonano akceptacyi.

Ocena pozytywna z uchybieniami — oznacza, iz wystgpito nie wiecej niz 1% przypadkéw nieprawidlowej
akceptacji zwrotu.

Ocena pozytywna z nieprawidiowosciami — oznacza, iz wystgpito wigcej niz 1% przypadkéw
nieprawidfowej akceptacji zwrotu.

Ocena negatywna — oznacza, Ze w sposob razgcy naruszono procedury akceptacyi zwrotu.
Terminowos¢ dokonywania zwrotow podatku VAT - waga 30%.

Ocena pozytywna — oznacza, iz urzqd dokonal zwrotu podatku VAT w obowigzujgcym terminie, zgodnie
z przyjetymi procedurami.

Ocena pozytywna z uchybieniami — oznacza, ze liczba zwrotéw dokonana po obowigzujgcym terminie
z winy organu podatkowego nie przekroczyla 1% z badanej populacji spraw lub kwota wyplaconego
oprocentowania nie przekracza 1000 zi.

Ocena pozytywna z nieprawidlowosciami — oznacza, ze liczba zwrotéw dokonana po obowigzujgcym
terminie z winy organu podatkowego przekroczyla 1% z badanej populacji spraw lub kwota wyplaconego
oprocentowania przekracza 1000 zi lecz nie przekracza kwoty skutkujgcej naruszeniem dyscypliny
finansow publicznych.
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Ocena negatywna — oznacza, ze liczba zwrotéw dokonana Po obowigzujgcym terminie z winy organu
Ppodatkowego Przelroczyla 5% » badanej populacji spraw lub kwota wyplaconego oprocentowania

przekracza kwotg skutkujgeq naruszeniem dyscypliny finanséw publicznych,
2.5, Procedura wydawania postanowier; w sprawach przediuzania terminy Zwrotu podatku - waga 10%.

Ocena pozytywna — Oznacza, Ze rozstrzygniecia wydawane w badanej sprawie §q wydawane prawidlowo i
W terminie wynikajqcym z przepiséw Ordynacji podatkowej,

Ocena pozytywna z uchybieniami — oznacza, iz w nie wigcej niz 2% skontrolowanych spraw stwierdzono
przypadki nieterminowego wydania rozstrzygniecia.

Ocena pozytywna z nieprawidlfowosciami — oznacza, iz w nie wigcej niz 5% skontrolowanych spraw
stwierdzono przypadki hieterminowego wydania rozstrzygniecia.

Ocena negatywna — oznacza, Ze liczba wydanych postanowien W sposob nieprawidiowy brzekroczyla 5%
z badanej populacyi spraw.

1) przypisanie poszczegdlnym ocenom czgstkowym punktow od 1 do 4 (ocena pozytywna - 4, ocena
pozylywna z uchybieniami - 3, ocena pozylywna z nieprawidlowosciami — 2, ocena negatywna — | ),

2)  pomnozenie punkiéw przyznanych danej ocenie czgstkowej przez wage przypisang okresionemu
zagadnieniu,

3) zsumowanie punktéw uzyskanych w czterech zagadnieniach podiegajgeych ocenom czgstkowym i
podzielenie ich przez 1 00,

4)  przelozenie ng oceng ogding wyniku wg zaloZenia:
- do 1,50 - ocena negatywna

-0d 1,51 do 2,50 - ocena pozytywna z nieprawidtowosciami,

-0d 2,51do 3,50 - ocena pozytywna z uchybieniami,

-o0d 3,51 - ocena pozytywna.
W toku kontroli mogq wystgpic stany faktyczne wymagajgce weryfikacji prezentowanej wyzej skali ocen.
Dopuszcza sie mozliwosgé podwyzszenia lub obnizenig ogélnej oceny o jeden stopien, w przypadku dokonania
ustalen, ktorych nie mozna Jednoznacznie okreslié kwotowo  lub Wystepujq okolicznosci uzasadniajgce

podwyzszenie lub obnizenie oceny, np. wzrost bgd# spadek analizowanych zjawisk.

Podwyzszenie lub obnizenie oceny ogélnej nalezy skonsultowad z kierownikiem zespolu kontrolnego oraz
kierownikiem komorki ds. kontroli.

Wyliczenie do oceny (wg zagadnien):

1 Organizacje pracy komorek organizacyjnych, przepisy wewnetrzne, osoby odpowiedzialne — 4 x 5%
waga = 20 pkt.

2. [losé i kwota wykazanych zwrotéw podathy VAT — waga 0 zagadnienie nie podlegajgce ocenie.

3. Przestrzeganie realizacji postanowier i procedur zawartych w wytycznych Ministerstwa Finanséw przy
dokonywaniu zwrotéw podatku VAT - 4 x 40% waga = 160 phr.

4. Akceptacja i zwrot podatku VAT - 4 x 15% waga = 60 pkr.

5. Terminowosé dokonywania zwrotéw podatku VAT - 3 x 30% waga = 90 plz.

0. Procedura wydawania postanowier w sprawach przediuzania ferminu zwrotu podatku VAT — 4 x | 0%
waga = 40 pkt.

Suma ocen czgstkowych: 370: 100 = 3.7 pkt.

Otrzymujg:
Egz. Nr 1 — Naczelnik Urzedu Skarbowego w Sanoku.

Egz. Nr2-a/a
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